“GheXaec
encia

. @
\Y Salao Integrado de Ensino,
10 S I e pex Pesquisa e Extensao da Uergs

) | @uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul

http: ev-proex.uergs.edu.br/index.php/xsiepex/index

ISSN do Livro de Resumos: 2448-0010

MERCADO E PERFIL DOS CONSUMIDORES DE PRODUTOS ORGANICOS NO
MUNICIPIO DE GUAPORE/RS

Angelica Marcelina de Deus da Silva, Elaine Biondo, Eliane Kolchinski
Universidade Estadual do Rio Grande do Sul (UERGS). angélica-silva@uergs.edu.br; elaine-biondo@uergs.edu.br; eliane-kolchinski@uergs.edu.br.

Resumo

O objetivo foi analisar o0 mercado e perfil dos consumidores de produtos organicos no municipio de Guaporé/RS.
Realizou-se pesquisa com 0s consumidores através de questiondrio no Google Forms. Os participantes da
pesquisa foram a maioria do sexo feminino, casados, com idade entre 21 e 50 anos e ensino médio ou superior.
Os nédo consumidores de orgénicos, a maioria desconhece a existéncia de selo de organicos. Dos que consomem,
a maioria sabe da existéncia, mas baixo percentual consome produtos com o selo de organico. O entendimento do
gue é alimento organico estad muito atrelado ao ndo uso de agrotoxicos. Os principais motivos para 0 consumo sao
beneficios a salde, busca por alimentos mais saudaveis, preocupacdo com a preservacdao do meio ambiente,
produto natural e sabor diferenciado. Foi indicado como limitante para a compra pelos ndo consumidores, a
dificuldade para encontrar os produtos e 0 maior pre¢o, quando comparado com 0s convencionais.

INTRODUCAO

Nos ultimos anos, no Brasil, houve uma evolucdo significativa na producdo de alimentos
organicos. Entre 2010 e 2018, ocorreu um aumento de 300% no nimero de unidades de producédo
(BRASIL, 2019). Em 2019 estavam cadastrados no MAPA, aproximadamente 17,7 mil produtores de
todas as unidades da federacédo, sendo a maior parte agricultores familiares (BRASIL, 2019).

O aumento da producgdo de organicos tem impacto no desenvolvimento local, uma vez que sdo
produzidos principalmente em propriedades da agricultura familiar, se constitui em alternativas aos
modelos atuais de producdo e possibilita 0 acesso a novos mercados, principalmente através da
comercializacdo em feiras locais.

Conforme Brasil (2019, n/p), o “interesse por alimentos sauddveis e sem contaminantes tem
impulsionado o crescimento do consumo de produtos organicos no Brasil”. Estudo da Fiocruz baseado
em uma revisdo de 237 pesquisas realizadas desde 1960, aponta que 0s organicos oferecem 30% menos
riscos de intoxicacao por agrotoxicos que os alimentos da agricultura tradicional (VARGAS, 2012).

Um estudo realizado por Graff e Fassina (2018, p.37) no Vale do Taquari, indicou que a
“preocupagao com a sustentabilidade e a saude, bem como o maior conteudo de nutrientes e o sabor
mais intenso foram as principais motivagdes para o consumo de alimentos organicos”. Por outro lado,
em estudo realizado por Medeiros, Marconato e Souza (2017), em publicagdes do periodo de 2009 a
2015 apontou como limitagdo para o consumo de organicos, precos altos, baixa variedade, falta de
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produtos, pouca oferta, falta de informacdes, dificuldade de acesso aos alimentos organicos, além de
falta de identificacdo nos locais de compra.

Diante deste contexto, o presente estudo teve como objetivo analisar o mercado e perfil dos
consumidores de produtos organicos no municipio de Guaporé/RS. Conforme Graff e Fassina (2018), a
caracterizacéo do perfil dos consumidores de alimentos orgénicos contribui para a orientagdo da cadeia
produtiva, que inclui desde a sua producdo até as estratégias para divulgar e estimular o consumo.

MATERIAIS E METODOS

O presente trabalho foi realizado no municipio de Guaporé/RS no periodo de 28 de abril a 13 de
maio de 2021. Em virtude da pandemia do Coronavirus, a pesquisa com os consumidores foi realizada
através de formulario Google, compartilhadas nas redes sociais e whatsapp e solicitado que 0s
respondentes enviassem para 0S Seus contatos pessoais. O questiondrio abrangeu questdes para
identificar o perfil dos consumidores de produtos organicos e analisar os fatores e dificuldades que
influenciam na compra. As informacdes qualitativas foram analisadas a partir da transcri¢do na integra e
as quantitativas compiladas em planilha de excel, organizadas em categorias para andlise e
sistematizacdo dos dados.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Participaram da pesquisa 186 pessoas residentes no municipio de Guaporé. A maior parte, 78%
do sexo feminino e casada (68%). Com relacdo a faixa etaria, 80% possuem de 21 a 50 anos e a grande
maioria, 59%, possui ensino médio (36%) ou ensino superior completo (23%).

Quando foi perguntado o que é um alimento organico, 57% responderam que sdo alimentos
produzidos sem agrotoxicos e 12% indicaram além do ndo uso de agrotéxicos, producdo sem
fertilizantes quimicos. Ndo responderam ou nao souberam responder, 7% dos entrevistados. Percebe-se
que a compreensdao estd muito atrelada ao ndo uso de agrotdxicos, sem ter uma visdo sistémica da
definicdo de producdo organica. Isso indica uma lacuna de conhecimento e a necessidade de trabalhar
mais com o consumidor sobre a tematica. Conforme Caporal, Costabeber e Paulus (2009) a simples
substituicdo de insumos ou a ndo utilizacdo no plantio, ndo configura a agricultura ecoldgica inclusive
em caso de ser usado inadequadamente pode levar ao aparecimento de novas pragas, contudo, tal pratica
é muitas vezes divulgada como agricultura organica ou ecoldgica.

Dos participantes, 35% responderam que sempre buscam saber a origem dos alimentos e como
sdo produzidos, ja 7% nunca se preocuparam. Dos entrevistados, 67% responderam que tem o habito de
consumir produtos organicos e 33% ndo consomem. Dos que responderam que ndo tem o habito de
consumir, 57% informaram desconhecer a existéncia de selo para certificar os produtos organicos.
Enquanto os que consomem, a maioria, 68% responderam que sabem da existéncia do selo. Resultado
semelhante foi obtido em uma pesquisa feita pela Organis (2019), que 69% dos entrevistados que
consomem produtos organicos responderam saber da existéncia do selo organico.

Consumidores de Produtos Organicos

Quando foi perguntado se os produtos que consomem possuem o selo de organico, 24%
responderam que sim. Os demais, 52% responderam que ndo possuem selo e sdo adquiridos em feiras,
diretamente na propriedade ou entregue em casa e 17% produzem o0s produtos organicos que
consomem. Os demais ndao souberam responder.

Quando foi perguntado onde costuma adquirir os produtos organicos, foram indicados
principalmente os mercados, fruteiras e producdo propria (Gréafico 1). Conforme o grafico, 20%
afirmaram adquirir de feiras da agricultura familiar. Como em Guapore ndo possui feira, entende-se que
0s respondentes estavam se referindo ao dia da feira de verduras e frutas, anunciado pelos
supermercados ou feiras em outros municipios. Um dos supermercados da cidade realiza feira de



alimentos organicos duas vezes por semana, 0s demais também realizam, mas ndo € com produtos
organicos.

Quanto a aquisicao diretamente do produtor ou entrega em casa, 0s consumidores podem estar
comprando do grupo ecoldgico Méos da Terra de S8o Domingos que vendem através do Facebook e
Whatsapp e entregam em domicilio ou podem de agricultores ndo cadastrados no MAPA. Foi indicado
também a aquisicdo da horta Comunitaria, que produz hortalicas e frutas utilizando praticas
agroecoldgicas, mas ainda sem certificagdo e registro no MAPA.

Gréfico 1 — Onde costuma adquirir os produtos organicos?
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A partir dos resultados é possivel constatar que alguns consumidores ainda ndo conseguem
diferenciar produtos organicos e convencionais no momento da compra. Em estudo realizado em
Chapecd, Cavallet (2015) constatou que a diferenciacdo dos produtos organicos e convencionais ndo é
clara ao consumidor, tanto devido a falta de informacdo quanto ao modo como sdo expostos nas feiras e
supermercados, influenciando no momento da compra.

Quando foi perguntado sobre a facilidade de encontrar os produtos organicos, 46% indicaram
que é facil ou muito féacil, apesar dos poucos pontos de venda no municipio. Consideram dificil ou
muito dificil, 13% dos respondentes. Guaporé ndo tem nenhum produtor organico e apenas um em
processo de transicdo, mas faz parte do Corede Serra, que possui 657 produtores organicos registrados
no MAPA, o gque contribui para 0 acesso aos produtos.

Entre os produtos organicos mais consumidos estdo as hortalicas (93% dos consumidores), as
frutas em segundo lugar (50%) e os temperos em terceiro lugar (8%). Os dados obtidos estdo de acordo
com as informacbes do cadastro de Producdo organica no MAPA em que a grande maioria dos
produtores da agricultura familiar atuam na producdo vegetal de verduras, legumes e frutas organicas
(BRASIL, 2017). Quando foi perguntado sobre a diversidade dos produtos orgéanicos na regido, 25%
disseram ter muita diversidade, e 31% responderam ter baixa ou diversidade muito limitada.

Com relagdo ao preco dos produtos organicos, 49% acharam razodvel nem caro e nem barato e
15% consideram muito caro. Estudo realizado pelo Instituto Terra Mater (2015) mostrou que existe uma
diferenca de preco entre os produtos organicos vendidos nos supermercados e 0s organicos/sem veneno
em outros canais de venda mais direta (feira e grupos de consumo responsavel), estes ultimos sendo
mais baratos. O estudo permitiu desmistificar “a ideia de que produtos sem veneno sdo sempre mais
caros que os produtos convencionais e que o sobrecusto é devido apenas a custos de produgdo mais
altos”.

Dos respondentes 96% informaram que consumiram produtos organicos nos Gltimos 30 dias.
Quanto a frequéncia de consumo dos produtos organicos, mais de 90% consomem pelo menos uma vez
por semana, sendo que 26,8% consomem todos os dias.



Quando foi perguntado sobre os motivos para o consumo de produtos organicos, 89% apontaram
para beneficios a salde, 38% a preocupacdo com a preservacao pelo meio ambiente, 35% produto
natural, 31% sabor diferenciado do produto e entre outros. Podemos ver que a busca por alimentos mais
saudaveis esta entre o fator que mais estimula o consumidor a comprar.

Nao consumidores de produtos organicos

Quando foi questionado sobre os motivos para 0 ndo consumo, 49% indicaram dificuldade para
encontrar os produtos, 39% ndo tem o habito, 36% acham o preco muito alto, 18% ndo tem
conhecimento sobre o produto, 3% n&o tem confiabilidade nos produtos oferecidos e 2% devido a
aparéncia.

Mesmo ndo consumindo, 82% consideram que os produtos organicos podem trazer beneficios
para a saude e 85% podem trazer beneficios ambientais. Observa-se que mesmo sabendo dos beneficios
que os produtos trazem a salude e ao meio ambiente, ainda ha uma restricdo quanto ao consumo,
indicando que outros critérios sdo mais importantes na decisdo de consumo.

Quando foi perguntado o que motivaria consumir produtos organicos, 54% responderam
beneficios a saude, 22% maior disponibilidade do produto e 20% menor preco. Com relacdo a
disponibilidade dos produtos e o preco, sdo fatores a serem analisados, pois ha esse indicativo que se o
municipio de Guaporé tivesse maior disponibilidade dos produtos organicos e com precos acessiveis,
poderia estimular o consumo.

CONSIDERACOES FINAIS

A maioria dos ndo consumidores de organicos desconhece a existéncia do selo de orgénicos. Os
gue consomem, a maioria sabe da existéncia, mas um baixo percentual consome produtos com selo. A
compreensdo do que é alimento organico estd muito atrelada ao ndo uso de agrotdxicos, sem ter uma
visdo sistémica. Ha necessidade do desenvolvimento de projetos com os consumidores para esclarecer a
diferenciacdo dos produtos organicos e convencionais que pela pesquisa percebeu-se que nao € clara,
tanto devido a falta de informacdo quanto ao modo como sdo expostos nos mercados, influenciando no
momento da compra.

A dificuldade para encontrar os produtos e 0 maior prego comparado com o convencional foram
os limitantes para a compra indicados pelos ndo consumidores de organicos. Apesar do avango no
namero de produtores e crescimento do mercado organico no Brasil, ainda existem restricGes quanto a
disponibilidade e acesso do produto, ao habito de consumo e ao preco dos produtos organicos. Faz-se
necessario incentivos visando estimular novos produtores ja que para 0 aumento do numero de
consumidores de organicos ha a necessidade de novos pontos de comercializacdo e do desenvolvimento
da agricultura organica no municipio.
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