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Resumo

O presente trabalho é o relato de experiéncia do projeto de extensao que é realizado na UERGS. Todas as quartas-
feiras na radio Comunidade 87,9 FM no programa chamado FALA SERRANO onde sao realizadas entrevistas
com especialistas em varios temas socioambientais. Objetivo principal é utilizar o radio como ferramenta de
sensibilizacdo ambiental e cidadania no municipio de Sdo Francisco de Paula, Rio Grande do Sul. Os objetivos
especificos sdo: a) entender como as radios comunitdrias foram sendo constituidas e, em especial, a Radio
Comunidade em S3o Francisco de Paula; b) promover uma agdo em comunicag¢do na radio comunitdria, semanal,
com entrevistas sobre diferentes temas ambientais; c) levantar argumentos e discutir como a radio Comunidade
pode auxiliar na melhor comunicac¢do entre a informacdao ambiental e o entendimento da sociedade, a partir da
acdo em comunicagao. Até o momento foram realizadas 74 entrevistas no FALA SERRANO que se mostraram
como uma ferramenta Util de comunicacgdo social e ambiental, esclarecendo a comunidade em diversos temas.

INTRODUCAO

O FALA SERRANO ¢ um projeto de extensao universitaria da Universidade Estadual do Rio Grande
do Sul (Uergs), executado na Unidade Horténsias no municipio de SdoFrancisco de Paula, nos
Campos de Cima da Serra, regido nordeste do Rio Grande do Sul. O programa de radio FALA
SERRANO tem a pretensdo de fomentar as trocas de saberes nas varias camadas sociais, por meio
de uma linguagem que seja percebida com clareza para gerar acbes de mudangas que possam
impactar de forma positiva o cotidiano dos ouvintes. A relevancia social do projeto é evidente e se
faz necessaria porque as sociedades estdo cada vez mais conectadas por midias sociais, eletronicas,
digitais e também as tradicionais como o radio, principalmente em pequenas comunidades como S&o
Francisco de Paula. O radio, como um dos veiculos mais tradicionais e abrangentes em nossas
sociedades, tem muita penetracdo e influéncia em diversas camadas da populacdo que vé nele um
“atalho” para uma sintese da realidade.O objetivo principal deste projeto é utilizar o rddio como
ferramenta de sensibilizacdo ambiental e cidadania na comunidade do municipio de S&o Francisco
de Paula e regido. Para o desenvolvimento deste estudo, conforme o escopo ja citado, temos como
objetivos: a) entender como a radio comunitaria de Sao Francisco de Paula foi constituida e como
estd inserida nos debates socioambientais do municipio; b) avaliar os resultados da agdo em
comunicagdo na radio comunitaria,sobre diferentes temas ambientais; c¢) levantar argumentos e
discutir como a radio Comunidade pode auxiliar na melhor comunicacdo entre a informacéo
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ambiental e o entendimento da sociedade, a partir da acdo em comunicacdo.No programa FALA
SERRANO sdo abordados temas como energias limpas, gestdo de recursos hidricos, saneamento,
preservacdo de espacos e ambientes naturais,estratégias de desenvolvimento sustentavel, equidade
no uso dos recursos, mudangas climaticas, legislacdo e gestdo publica dos bens comuns, entre
outros.O projeto da nome a um programa de radio que vai ao “ar” todas as quartas-feiras as 11horas
da manha, “ao vivo”, pela Radio Comunidade 87,9 FM (Radio Comunitéria).As atividades
académicas precisam ir além da “extensdo” de seus saberes e partir paraa “comunicagdo”, no sentido
dialdgico de que trata Paulo Freire (1983) emseu ensaio “Extensdo ou Comunicagdo?” . O programa
na Radio Comunidade FM comegou em maio de 2020 apds um periodo deestiagem no estado, como
inciativa em levar aos ouvintes informac6es sobre o fendmeno climatologico que estava abalando a
regido.

METODOLOGIA

O tipo de pesquisa deste estudo é a Exploratoria, pois ird proporcionar maior familiaridade com o
problema (explicita-1o), envolvendo-se o levantamento bibliografico e o Estudo de Caso (GIL, 2008).
Em relacdo aos procedimentos técnicos, utilizou-se a Pesquisa Bibliogréfica, desenvolvida com base
em material ja elaborado e constituido principalmente de livros e artigos cientificos, e a Pesquisa— Ac&o,
que é um tipo de pesquisa, conforme Thiollent(1986), com base empirica, concebida e realizada em
estreita associacdo com uma acao ou coma resolucao de um problema coletivo e no qual o pesquisador
esta envolvido de modo cooperativo ou participativo.

A metodologia utilizada no programa de radio FALA SERRANO ¢ de entrevistas com os mais diversos
agentes da comunidade envolvida, como gestores publicos, profissionais liberais, jornalistas, bidlogos,
gestores ambientais, professores de diversas areas, advogados, agricultores, funcionéarios publicos,
empresarios, engenheiros, estudantes da universidade, religiosos, técnicos, escritores da cidade,
enfermeiros, etc. As entrevistas sdo previamente agendadas levando-se em conta ostemas mais
evidenciados no momento, para criar interacdo e despertar o interesse dos ouvintes.Para tanto,sdo
realizadas reunides de pauta para definir os temas e escolher os convidados.O critério é esolher
profissionais ou representantes de entidades com notdrio saber sobre o tema e com
linguagem acessivel ao publico em geral, buscando aumentar a audiéncia, provocando curiosidade e
reflexes que possam gerar conhecimento e debates sobre os temas. As entrevistas tem tempo médio
de 30 min. A conducéo do programa de radio esta relacionada a exploracdo da curiosidade, levando o
ouvinte imaginar as situacgoes descritas pelos entrevistados e o entrevistador. Neste sentido o educador
Paulo Freire (2009, p.85) diz: “A construcdo ou a producdo do conhecimento do objeto implica o
exercicio da curiosidade, sua capacidade critica de “tomar distdncia” do objeto, de observa-lo, de
delimita-lo, de cindi-lo, de “cercar” o objeto ou fazer sua aproximacdo metddica, sua capacidade de
comparar, de perguntar.” A entrevista parte de uma pergunta aberta e genérica sobre o tema e a partir
da resposta, seguem perguntas fechadas e objetivas para explicar e detalhar o assunto. Outra parte
importante da metodologia € a interagdo com 0s ouvintes que participam por telefone ou WhatsApp
fazendo perguntas, sugerindo e opinando sobre o tema em debate. E importante salientar que so existe
a comunicacao se temos um retorno do receptor/ouvinte que € ativo. No caso do FALA SERRANO, o
ouvinte pode interferir no andamento da entrevista e tornar a experiéncia mais enriquecedora.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Respondendo aos objetivos especificos desta pesquisa foi possivel compreender, por meio de ampla
pesquisa bibliografica e experiéncia particular da Radio Comunidade FM, que as radios comunitérias no



Brasil e no mundo surgiram como uma resposta das sociedades como contraponto a concentracao de
poder da comunicacdo social sob controle do Estado ou de grandes corporacfes privadas. As radios
comunitarias foram criadas sempre em um contexto de falta de oportunidades de expresséo, cerceamento
do livre pensamento e vontadede debater temas que ndo sdo comtemplados pela “grande midia”. As
radios comunitérias tém papel preponderante nas comunidades que atuam porque possibilitam uma
interagdo dindmica e democratica com seu publico ouvinte, normalmente criando vinculos de
solidariedade e comprometimento com as questdes locais nos ambitos social, politico, religioso,
econémico, cultural e, mais recentemente, no ambito das questdes ambientais.

Embora muito se fale em midias digitais e sociais via internet, a Radio ComunidadeFM de S&o Francisco
de Paula ainda é o principal “tambor da aldeia”, porque mesmo as pessoas mais simples e desassistidas
tém acesso pelo menos a um pequeno radio de pilha, motivo sempre de muitas alegrias obtidas pelas
masicas, nas informacdes e prestacao de servicos. Muitas vezes o radio é o Gnico companheiro e amigo
e uma ponte de ligacdo entre os anseios, davidas e questionamentos que fala dos assuntos de interesse
local, do seu bairroe sua cidade. O grande diferencial desta comunicacdo é que os locutores,
comunicadores, entrevistados e ouvintes sdo todos de uma certa forma vizinhos, amigos, parentes e
membros de uma mesma comunidade com problemas em comum e com possibilidades de
questionamentos e respostas que podem gerar reflexdo e solu¢fes mais democraticas.

O resultado prético para atingir nosso segundo objetivo especifico foi a criacdo e realizagao do programa
de radio FALA SERRANO, que vai ao ar todas as quartas-feiras as 11 horasda manha e que em um ano
e meio ja realizou 74 entrevistas totalizando mais de 36 horas de informacéo, aprendizado e divulgagédo
de conceitos basicos sobre sustentabilidade nos aspectos sociais, econdémicos, ambientais e culturais,
gerando grande interesse na comunidade em ser mais participativa dos assuntos do nosso cotidiano.

Embora o programa seja dirigido para a comunidade local, O FALA SERRANO também utiliza
plataformas digitais para atingir publicos diferenciados por intermédio de ferramentas como o link para
ouvir na web (comunidadefm.caster.fm), e aplicativos de podcasts na internet tais como o spotify,
anchor.fm, google podcasts, RadioPublic e Disjuntor breaker audios. Pelo perfil do Projeto no Facebook
pode-se observar que 0s views sdo compostos de 59% de mulheres e 41% de homens, com visualiza¢Ges
em cidades como S&o Francisco Paula, Porto Alegre, Canela, Viamao, Cachoeira do Sul, Gramado, Séo
José dos Campos-SP, Taquara, Caxias do Sul, Novo Hamburgo e também paises como Nova Zelandia,
Portugal e Australia.

CONSIDERAGCOES FINAIS

No andamento do projeto de extensdo podemos avaliar que existe uma relacdo muito proxima entre a
midia e a questdo ambiental, porque os meios de comunicacdo tém uma influéncia muito grande sobre o
pensamento, os habitos e as tomadas de decisdo da populacdo. A linguagem do radio € uma ferramenta
importante para gerar uma comunicagao eficiente e acessivel aos diversos grupos sociais criando, espagos
de informacéo e interacdo com as comunidades de ouvintes. O programa FALA SERRANO, conquistou
audiéncia da comunidade e tem participacdo constante dos ouvintes que fazem perguntas, sugerem temas
e opinam sobre os temas debatidos nas entrevistas. Ao mesmo tempo o projeto chamou a atencao de
gestores publicos e autoridades locais para a importancia do debate ambiental.
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